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ZAPYTANIE OFERTOWE

1. WPROWADZENIE

1.1JTW Sp. z 0.0, przygotowujac sie do  realizacji projektu, zaprasza
do sktadania ofert w ramach projektu wspotfinansowanego ze Srodkow europejskich
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Mazowieckiego na lata
2014-2020, 0$ priorytetowa | Wykorzystanie dziatalnosci badawczo-rozwojowej w
gospodarce, Dziatanie 1.2 Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa przedsigbiorstw.

1.2 Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie poréwnania ofert z zachowaniem zasady
konkurencyjnoéci i rownego traktowania Wykonawcow w rozumieniu obowigzujgcych
Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spojnosci na lata 2014-
2020.

2. INFORMACIE O ZAMAWIAJACYM
2.1.Nazwa oraz adres Zamawiajgcego: JTW Sp. z 0.0., ul. Putawska 469, 02-844 Warszawa.
2.2.Przedmiotem dziatalnosci jest PKD 62.01 Z - Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
3.1 Przedmiotem Zamowienia sg ustugi polegajgce na przeprowadzeniu badan na rzecz
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego. Szczegdtowy opis zamowienia okreslono w punkcie 5.
niniejszego Zapytania Ofertowego.

4. INFORMACIE OGOLNE O PROJEKCIE
4.1 Projekt bedzie realizowany w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa
Mazowieckiego na lata 2014-2020, O$ priorytetowa | Wykorzystanie dziatalnosci badawczo-
rozwojowej w gospodarce, Dziatanie 1.2 Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa przedsigbiorstw.

5. SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA
5.1 Wspdlny Stownik Zamowien (CPV): 85312320-8 — Ustugi doradztwa 79000000-4 — Ustugi
biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania
i zabezpieczania.
5.2 Zakres Zamowienia: Przedmiotem zamowienia sg ustugi polegajace na przeprowadzeniu
badan oraz przygotowania materiatéw promocyjnych obejmujgce nastepujgce prace:

Nazwa zadania Opis zadania Wymagane rezultaty
1. Zbadanie wptywu Zbadanie jak zestawienia kolorystyczne Oczekiwanym rezultatem badan
roznego rodzaju ukfadu wptywaja na rozumienie tresci, interpretacje beda zestawienia wykonanych
graficznego interfejsu semantyczng formantow ekranowych oraz badan i ich wyniki w postaci
uzytkownika na sposdb fatwosc odnajdywania sposobu wykonania elektronicznej i zdatnej do dalszej
interpretacji tresci zadan. Badanie powinno odbyc sie na obrébki oraz ich opracowanie w
przekazywanych przez reprezentatywne]j przynajmniej 10 osob. Osoby | postaci raportu zawierajgcego
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te powinny dostaé do wykonania zestawy
zadan zrealizowane w postaci makiet w
roznych uktadach graficznych oraz
kolorystycznych. Badanie powinno odbywac
sie w warunkach zblizonych do pracy biurowej.
Badanie powinno odnotowac czasy wykonania
zadania,

iloéé i rodzaj popetnianych btedow, sposcb
odnajdywania poszczegdlnych elementéw na
ekranie, stany emocjonaine uczestnikow
badania oraz ich subiektywng oceng

trudnodci oraz estetyki makiet. Proponuje sie
w badaniach uzy¢ automatycznego pomiaru
czasu, biezacych ankiet po kazdym zadaniu,
rejestracji ruchu gatek ocznych

oraz pomiar pulsu i fal mézgowych
uczestnikow. Istotne jest mieszanie testow,
aby podczas opracowania wynikéw badan méc
wyeliminowad wzajemny wplyw na siebie
poszczegdlnych testow kosztem zbudowaé
petnoprawne produkty informatyczne.

whnioski i rekomendacji, co do
sposobu budowy wiasciwego
uktadu interfejsu uzytkownika

2. Przygotowanie
szablonow graficznego
interfejsu uzytkownika

Celem tego zadania bedzie przygotowanie
szablonow graficznego interfejsu uzytkownika.
Beda to prace rozwojowe oparte o nowg
wiedze pozyskang na etapie

zadania pierwszego.

Jako wynik oczekuje sie
szablonow widokow ekranowych
zawierajgcych reprezentatywne
uktady formantéw
wyczerpujacych mozliwe
kombinacje dla typowych
aplikacji. Szablony powinny by¢
zbudowane na bazie
rekomendacji z zadania
pierwszego, przy uzyciu
technologii Bootstrap 2.0,
wykorzystywac kaskadowe
arkusze stylow CSS lub pliki
definicji styldw LESS oraz spetniac
wymaganie RWD (responsive web
design) oraz wytyczne WCAG 2.0
na poziomie AA.

3. Zbudowanie
graficznego metajezyka
opisu konfiguracji
systemu

Zadanie trzecie bedzie wymagato opracowanie
nowej wiedzy w postaci zbudowania
graficznego metajezyka opisu konfiguracji
systemu. Jako wsad do badania JTW dostarczy
definicje jezyka konfiguracji istniejgcego
rozwigzania, a celem wykonawcy bedzie
opracowanie metajezyka wraz ze sposobem
jego maszynowej interpretacji na jezyk
konfiguracji. Proponuje sig, aby punktem
wyjscia byt standard BPMIN, ale zadaniem
wykonawcy jest takie jego tworcze
opracowanie, aby powstaty metajezyk byt
intuicyjny dla oséb poruszajacych sie w sferze
pojeciowej zarowno proceséw biurowych,
przemystowych jaki ekonomiczno-finansowych

Efektem pracy ma by¢
dokumentacja definicji
metajezyka w postaci gramatyki
formalnej, zestaw regut konwersji
na jezyk definicji istniejacego
systemu, przy czym preferowana
forma to szablony ransformacji
XSLT oraz wektorowe obrazy
graficznej reprezentacji
elementow jezyka.
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bez znajomosci formalnych notacji. Powstaty
metajezyk musi umie¢ opisywac zaréwno
model dziedzinowy, przebiegi procesow jaki
kompozycje interfejsu uzytkownika. Istotnym
jest wykorzystanie rowniez efektéw pracy
zadanie pierwszego, aby przygotowany
metajezyk byt spdjny stylistycznie i
kolorystycznie z ekranami powstatymi w
zadaniu drugim, jako element administracyjny
aplikacji powstatych na bazie opracowanych

szablonow.

Przygotowanie szablonow dokumentdw i

materiatéw informacyjnych, podstrony Efektem pracy ma by¢ projekt
4. Przygotowanie firmowej witryny internetowej oraz tablic podstrony internetowe;j
materiatow informacyjnej i pamiatkowej zgodnie z Zamawiajacego, szablon
promocyjnych i zasadami promowania projektéw w ramach dokumentu projektowego oraz

| informacyjnych Regionalnego Programu Operacyjnego plakat informacyjny w formacie

Wojewddztwa Mazowieckiego na lata 2014- A3.

2020.
6. TERMINY

6.1 Termin realizacji zamowienia — ostateczny termin realizacji przedmiotu zamowienia okresla
sie na 30.04.2019 r.
6.2 Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajacy niezwtocznie zawrze z wytonionym

Wykonawcg Zamdwienia umowe na realizacje ustug badawczych.

7. WARUNKI DOPUSZCZAJACE UDZIAL W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPEENIANIA TYCH WARUNKOW
7.1 O udzielenie zamdwienia mogg ubiegad sie Wykonawcy, ktorzy speiniajg nastgpujgce
warunki:

a.

Wykonawca jest wuczelnig publiczng, panstwowym instytutem badawczym,
instytutem PAN lub inng jednostkg naukowa bedace organizacjg prowadzacg badania
i upowszechniajaca wiedze, o ktdrych mowa w art. 2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji
(UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r., ktére podlegajg ocenie jakosci
dziatalnoéci naukowej lub badawczo-rozwojowe] jednostek naukowych, o ktérych
mowa w art. 41 ust. 1 pkt 1 i art. 42 ustawy z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach
finansowania nauki (Dz. U. z 2014 r., poz. 1620), i otrzymaly co najmniej ocene B
Zamawiajgcy dokona samodzielnej weryfikacji spetniania przez Wykonawce wyzej
wskazanego warunku.

Powigzania kapitatowe lub osobowe: Zamawiajgcy wyklucza mozliwosé ztozenia
oferty przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6¢ ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007 r., Nr
42,poz. 275 z pdin.zm.) tj. powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.
Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy
Zamawiajgcym, a Wykonawca polegajgce na:

- uczestniczeniu w spodtce, jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej;

- posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji;
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- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

- pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzic
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienstwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

Zamawiajacy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku

udziatu w postepowaniu wedtug formuty spetnia/nie spetnia - na podstawie analizy

zfozonego przez Wykonawce os$wiadczenia. Z tresci zatgczonego do oferty

Wykonawcy oswiadczenia majacego na celu potwierdzenie speifniania przez niego

warunku jak wyzej wynikaé ma jednoznacznie, iz Wykonawca ten warunek spetnia. W

przypadku ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitalowo lub osobowo z

Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu w postepowaniu.

7.2 W przypadku braku ktéregokolwiek z wymaganych oswiadczen, wykazéw lub dokumentow,

o ktérych mowa w pkt. 7.1 a, b, ¢ lub w przypadku zataczenia ich w niewfasciwej formie lub
niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym, oferta wniesiona z takimi
wadami bedzie odrzucona.

7.3 Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie wobec

Zamawiajgcego.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU

POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

8.1 W celu potwierdzenia spetniania przéz Wykonawce warunku udziatu w postgpowaniu

dotyczgcego powiazania kapitatowego lub osobowego, Wykonawca przystgpujgcy do
postepowania zobowigzany jest dofaczy¢ do swojej oferty oéwiadczenie o braku powigzan
kapitatowych lub osobowych miedzy Wykonawca, a Zamawiajgcym (zatgcznik nr 1 do
zapytania ofertowego). Os$wiadczenie musi byé podpisane przez osobg/osoby
uprawniong(e) do reprezentacji Wykaonawcy.

KRYTERIA WYBORU
9.1 Rozpatrywane beda jedynie oferty spetniajgce warunki dopuszczajgce udziat w

postepowaniu okreslone w pkt. 7.

9.2 Kryteria wyboru ofert:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajgcy bedzie kierowac sie ponizszymi

kryteriami:
[ Kryterium Waga
Cena 80%
Czas wykonania ustugi 20%

9.2.1 Punkty za kryterium ,Cena” zostang obliczone wedtug nastepujgcego wzoru:

(cena oferty najtaniszej/cena oferty badanej) x100 = liczba punktéw
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Koicowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwoéch miejsc po

przecinku. Maksymalna ilos¢ punktow w kryterium ,Cena” = 100. Waga tego kryterium:

80%

9.2.2 Punkty za kryterium ,,Czas wykonania ustugi” zostana obliczone wedlug nastgpujgcego
wzoru:

(najkrétszy czas z ziozonych ofert/czas oferty badanej) x100 = liczba punktow

Koricowy wynik powyiszego dziatania zostanie zaokraglony do dwoch miejsc po
przecinku. Maksymalna ilo$¢ punktow w kryterium ,Czas wykonania ustugi” = 100. Waga
tego kryterium: 20%

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
10.1 Wymagania podstawowe:

Oferta powinna by¢ sporzadzona na druku FORMULARZ OFERTY (Zatacznik nr 1).
Oferte nalezy sporzadzi¢ w sposob czytelny i przejrzysty, w formie pisemne;j.
Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i zlozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

Do oferty muszg by¢ zatgczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami  Zapytania  Ofertowego oraz  przedstawionymi  przez
Zamawiajgcego wzorami, a w szczegolnosci oferty muszg zawieraC wszystkie
informacje i dane, o ktérych mowa w pkt. 7 i 8 Zapytania Ofertowego.

Oferta powinna by¢ wazna, co najmniej 30 dni od dnia jej wystawienia.

Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czesciowych. Zaméwienie
nie jest podzielone na czesci, w zwigzku z tym oferta musi obejmowac catosc
przedmiotu zamowienia.

Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte (tylko z jedng ostateczng ceng); ztozenie
przez Wykonawce wiecej niz jednej oferty lub oferty zawierajgcej rozwigzania
alternatywne lub wariantowe (w tym tzw. oferty wariantowej), a takie nie
wypetnienie specyfikacji w zakresie wskazanym we wzorze formularza ofertowego
— spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez tego Wykonawce.

10.2 Cena oferty powinna by¢ podana w polskich ztotych (PLN) i musi zawiera¢ ceng netto oraz

brutto.

Cena okreslona w ofercie powinna zawierac petny koszt dla Zamawiajgcego.

10.3Tryb udzielania wyjasniern do oferty. Kazdy Oferent ma prawo zwréci¢ sie w formie

pisemnej za posrednictwem poczty elektronicznej do Zamawiajgcego z prosbg o

wyjasnienie tresci przedmiotowego Zapytania Ofertowego. Osobg uprawniong do

kontaktéw w sprawie zapytania ofertowego jest Marek Jaiwinski, e-mail:

marek.jazwinski@tw.com.pl.

10.4 Oferta musi by¢ oznaczona, co do nazwy i adresu Wykonawcy oraz podpisana przez

Wykonawce (wskazane, by byta rowniez opieczetowana pieczecig firmowa), tj. przez osobe

uprawniong do reprezentowania Wykonawcy. Przez osobe uprawniong nalezy rozumiec

odpowiednio:

a. Osobe (z zastrzezeniem zapiséw o reprezentacji tacznej, jezeli dotyczy), ktora zgodnie
z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowym i oraz odpowiednimi przepisami

jest uprawniona do reprezentowania Wykonawcy, w obrocie gospodarczym;
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b. Petnomocnika lub petnomocnikéw Wykonawcy, ktorym petnomocnictwa udzielita(y)
osobaly), o ktérejiych) mowa w 10.4.a). Petnomocnictwo (kopia potwierdzona za
zgodnoéc z oryginatem) musi zostac zataczona do oferty.

TERMIN | SPOSOB ZtOZENIA OFERTY

11.1Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 30 listopada 2018 r. o godzinie 10:00.

11.2 Miejsce oraz termin sktadania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie lub za posrednictwem
poczty albo kuriera w siedzibie JTW Sp. z 0.0., w zamknietej kopercie zawierajgcg dopisek:
,Oferta na éwiadczenie ustug badawczych w ramach dziatania RPO WM 2014-2020 1.2”
oraz oznaczenie Wykonawcy wraz z podaniem jego adresu korespondencyjnego.

11.3 Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

WARUNKI ZMIANY UMOWY

12.1 Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany umowy, w przypadku zaistnienia okolicznosci
spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, np. sifa wyisza, nieprzewidziane warunki pogodowe
12.2 Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmiany umowy w zakresie terminu
zakonczenia realizacji. Warunkiem dokonania takiej zmiany jest zmiana postanowien umowy o
dofinansowanie Zamawiajgcego z Instytucjg Posredniczaca.

INFORMACIE DODATKOWE

13.1 Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do niewybrania zadnej z ofert ztozonych w

wyniku niniejszego zapytania.

13.2 Na kazdym etapie postepowania Zamawiajgcy ma prawo uniewazni¢ postepowanie.

INFORMACIA O UPUBLICZNIENIU ORAZ WYBORZE NAJKORZYSTNIEISZE) OFERTY

14.1 Informacja o niniejszym zapytaniu zamieszczona zostata na stronie internetowej
firmy JTW pod adresem http://www.jtw.com.pl.

14.2 Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przestana poczta

elektroniczng na podane adresy Oferentdw biorgcych udziat w postepowaniu.
14.3 Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokét z wyboru najkorzystniejszej oferty.

SPOSOB UZYSKANIA INFORMACJI DOTYCZACYCH PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Szczegdtowe informacje dotyczgce przedmiotu zamowienia mozna uzyskac za posrednictwem
poczty elektronicznej. Osoba upowazniona do udzielenia informacji o postepowaniu — Marek
Jazwinski, e-mail:marek. jazwinski@jtw.com.pl.

16. ZALACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

16.1 Zatgcznik nr 1 — Formularz ofertowy Marek Jazwifiski

LMu.J"s “{f -/\,—
Czioney Zarzadu

JTW
D280 B o469

Sp. 7z 0.0.
NIP: 521-32-75-483 REGON: D15674646




