PARD €%
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Europejskie
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1. WPROWADZENIE
1.1JTW Sp. z o.0, sie do projektu,
do sktadania ofert w ramach projektu wspoétfinansowanego ze srodkéw europejskich

przygotowujac realizacji zaprasza
w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj, O$ priorytetowa Il: Wsparcie
otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw do prowadzenia dziatalno$ci B+R+I, Dziatanie 2.3:
Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw, Poddziatanie 2.3.1 Proinnowacyjne ustugi I0B dla
MSP.

1.2 Niniejsze postepowanie prowadzone jest w trybie poréwnania ofert z zachowaniem zasady
konkurencyjnosci i réownego traktowania Wykonawcéw w rozumieniu obowigzujacych
Wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkdw w ramach Europejskiego Funduszu
Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci na lata 2014-
2020.

2. INFORMACIE O ZAMAWIAJACYM
2.1.Nazwa oraz adres Zamawiajgcego: JTW Sp. z 0.0., ul. Putawska 469, 02-844 Warszawa.
2.2.Przedmiotem dziatalnosci jest PKD 62.01 Z - Dziatalnos¢ zwigzana z oprogramowaniem.

3. PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
3.1 Przedmiotem Zamdwienia sg ustugi proinnowacyjne doradcze w zakresie innowacji
w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego. Szczegdtowy opis zamodwienia okreslono w punkcie 5.
niniejszego Zapytania Ofertowego.

4. INFORMACJE OGOLNE O PROJEKCIE
4.1 Projekt bedzie realizowany w ramach Programu Operacyjnego Inteligentny Rozwdj na lata
2014-2020, Os$ priorytetowa Il
do prowadzenia dziatalnosci B+R+I, Dziatanie 2.3: Proinnowacyjne ustugi dla przedsiebiorstw,
Poddziatanie 2.3.1 Proinnowacyjne ustugi 0B dla MSP.

Wsparcie otoczenia i potencjatu przedsiebiorstw

5. SZCZEGOLOWY OPIS ZAMOWIENIA
5.1 Wspdlny Stownik Zamoéwien (CPV): 85312320-8 — Ustugi doradztwa 79000000-4 — Ustugi
biznesowe: prawnicze, marketingowe, konsultingowe, rekrutacji, drukowania
i zabezpieczania.
5.2 Zakres Zamoéwienia: Przedmiotem zamodwienia sg ustugi proinnowacyjne obejmujgce

nastepujace komponenty:

Nazwa zadania

Opis zadania

Szacowany termin
realizacji

Wymagane rezultaty

Ustugi doradcze w
zakresie innowacji -
doradztwo, pomoc i
szkolenia w zakresie
transferu wiedzy

W ramach zadania
planowane jest
przeprowadzenie
nastepujacych prac:
- Analiza wymagan
technicznych i

01.04.2017 - 31.05.2017

Dokument w formacie
pdf zawierajacy
podsumowanie wynikdéw
realizacji ustugi
doradczej.
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funkcjonalnych
systemdw klasy DMS;

- Wykonanie diagnozy
zasobow
wewnetrznych i
okreslenie potrzeb do
skutecznego
wdrozenia innowacji;

- Opracowanie lub
wybér najwtasciwszej
metodologii
zarzadzania
projektem;

- Analiza
konkurencyjnosci na
rynku
oprogramowania
klasy DMS w
odniesieniu do
wdrazanych
innowacji;

- Ocena potencjatu
innowacyjnosci
pomystu oraz szans
na komercjalizacje;

- Wykonanie montazu
finansowego procesu
wdrazania innowacji,
z uwzglednieniem
aspektu zachowania
ptynnosci oraz
alternatywnych
metod finansowania
wewngtrznego oraz
zewnetrznego.

Pomiar osiggniecia
rezultatéw zostanie
dokonany jednokrotnie.

Ustugi doradcze w
zakresie innowacji -
doradztwo, pomoc i
szkolenia w zakresie
transferu wiedzy

W ramach zadania
planowane jest
przeprowadzenie
nastepujacych prac:

- ldentyfikacja
mozliwych do
wdrozenia
technologii;

- Oszacowanie
zastosowania
mozliwosci
technologicznych
dostepnych obecnie
na rynku, bedacych
publicznie
dostepnych, ale takze
w fazie implementacji
oraz rozwigzan, dla
ktorych trwaja
obecnie prace

01.06.2017 —31.08.2017

Dokument w formacie
pdf zawierajgcy
podsumowanie wynikow
realizacji ustugi
doradczej.

Pomiar osiggniecia
rezultatéw zostanie
dokonany jednokrotnie.
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badawczo-
rozwojowe;
Stworzenie
rekomendacji w
zakresie architektury
rozwigzan
technologicznych;
Wsparcie w zakresie
nawigzania
kontaktéw oraz
wyboru dostawcéw
technologii
wspierajacych
rozwigzania klasy
DMS;
Przygotowanie ofert i
zapytan w zakresie
prac rozwojowych;
Wsparcie w procesie
negocjacji oraz
zawarcia umowy;
Doradztwo w
procesie i zawierania
uméw z
wykonawcami prac
lub dostawcami
oprogramowania, w
tym ze szczegblnym
uwzglednieniem
zachowania praw
wtasnosci
intelektualnej oraz
gwarangji
poprawnosci
realizowanych praci
poufnego ich
charakteru;
Uszczegotowienie
wybranej Sciezki
realizacji projektu w
postaci Karty
Projektu;

Analiza ryzyka
wdrozenia;
Doradztwo w
opracowaniu
dokumentaciji
funkcjonalnej;
Pomoc w zakresie
odbioru
oprogramowania od
Wykonawcow;
Doradztwo w
pilotazowym
wdrozeniu
rozwigzania.
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Ustugi doradcze w
zakresie innowacji -
doradztwo, pomoci
szkolenia w zakresie
nabywania i ochrony
wartosci niematerialnych
i prawnych oraz
korzystania z nich

W ramach zadania
planowane jest
przeprowadzenie
nastepujgcych prac:

- Analiza zdolnosci do
zastrzezenia
wtasnosci
intelektualnej;

- Monitoring
opublikowanych
zgtoszen wynalazkdw;

- Monitoring wzoréw
uzytkowych oraz
znakéw towarowych;

- Opracowanie strategii
postepowania z
wtasnoscig
intelektualna.

01.09.2017 —31.10.2017

Dokument w formacie
pdf zawierajgcy
podsumowanie wynikéw
realizacji ustugi
doradczej.

Pomiar osiggniecia
rezultatéw zostanie
dokonany jednokrotnie.

Ustugi doradcze w
zakresie innowacji -
doradztwo, pomoc i
szkolenia w zakresie
transferu wiedzy

W ramach zadania
planowane jest
przeprowadzenie
nastepujgcych prac:
Opracowanie
szczegotowego
modelu finansowego;
Przygotowanie
strategii
komercjalizacji
rozwigzania;
Doradztwo w zakresie
opracowania metod
marketingowych
analizy produktow
wsrod wytypowanej
grupy docelowej
(metoda ankietowa);
Doradztwo w zakresie
mozliwosci
pozyskania
finansowania na
wprowadzenie
produktu na rynki
zagraniczne;
Doradztwo w
przygotowaniu oferty
innowacyjnego
produktu;
Doradztwo w zakresie
zarzadzania
produktem
innowacyjnym, jego
prezentacji,
marketingu;

01.11.2017 -31.12.2017

Dokument w formacie
pdf zawierajgcy
podsumowanie wynikéw
realizacji ustugi
doradczej.

Pomiar osiggniecia
rezultatéw zostanie
dokonany jednokrotnie.




Fundusze Unia Europejska
E Europejskie PARP @ Europejski Fundusz m
Rozwoju Regionalnego

Inteligentny Rozwéj

- Opracowanie
harmonogramu
wdrozenia i
wdrozenie innowacji
organizacyjnej,
modyfikacja i
optymalizacja
proceséw
biznesowych pod
katem wdrazanej
innowacji
technologicznej wraz
ze stworzeniem mapy
procesow z uzyciem
notacji BPMN 2.0;

- Nadzér nad
implementacjg w
przedsiebiorstwie
zestawu dobrych
praktyk ITIL.

6. TERMINY | PLATNOSCI
6.1 Termin realizacji zamdwienia — ostateczny termin realizacji przedmiotu zamdwienia okresla
sie na31.12.2017r.
6.2 Po zakonczeniu postepowania ofertowego, Zamawiajgcy zawrze z wytonionym Wykonawcg

Zamoéwienia umowe warunkowag na realizacje ustug proinnowacyjnych. Po podpisaniu przez

Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie z Instytucjg Posredniczagcg umowa warunkowa

z Wykonawcg stanie sie umowag wtasciwa.

7. WARUNKI DOPUSZCZAJACE UDZIAL W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA
OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW
7.1 O udzielenie zamdéwienia mogg ubiegaé sie Wykonawcy, ktdrzy spetniajg nastepujgce

warunki:

a.

Akredytacja Ministerstwa Rozwoju osrodkdéw innowacji $wiadczacych ustugi
proinnowacyjne: Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca przedstawi
dokumenty potwierdzajgce akredytacje IOB albo zgtoszenie do akredytacji 10B
(potwierdzenie wptywu do Ministerstwa Rozwoju). Ustuga moze by¢ swiadczone przez
IOB, ktére zostang akredytowane przed podpisaniem umowy o dofinansowanie
projektu. Zgtoszenie 10B do akredytacji musi nastgpi¢ nie pdzniej niz w dniu
potwierdzenia ztozenia Wniosku o dofinansowanie, zgodnie z regulaminem konkursu
Dziatanie 2.3.1 POIR dostepnym na stronie http://poir.parp.gov.pl/.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku
udziatu w postepowaniu wedtug formuty spetnia/ nie spetnia - na podstawie analizy
ztozonych przez Wykonawce dokumentéw.

Powigzania kapitatowe lub osobowe: Zamawiajgcy wyklucza mozliwos¢ ztozenia oferty
przez podmioty, o ktédrych mowa w art. 6¢ ust. 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000 r. o
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utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (Dz. U. z 2007 r., Nr 42, poz.

275 z pdzn.zm.) tj. powigzane z Zamawiajgcym osobowo lub kapitatowo.

Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy

Zamawiajgcym, a Wykonawca polegajace na:

- uczestniczeniu w spotce, jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowej;

- posiadaniu udziatéw lub co najmniej 5% akcji;

- petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajgcego, prokurenta,
petnomocnika;

- pozostawaniu w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci, co do bezstronnosci w wyborze wykonawcy, w
szczegblnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa
lub powinowactwa w linii prostej, pokrewienistwa lub powinowactwa w linii
bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku:

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania przez Wykonawce wyzej wskazanego warunku

udziatu w postepowaniu wedtug formuty spetnia/nie spetnia - na podstawie analizy

ztozonego przez Wykonawce oswiadczenia. Z tresci zatgczonego do oferty Wykonawcy
oswiadczenia majgcego na celu potwierdzenie spetniania przez niego warunku jak
wyzej wynika¢ ma jednoznacznie, iz Wykonawca ten warunek spetnia. W przypadku

ztozenia oferty przez Wykonawce powigzanego kapitatowo Iub osobowo z

Zamawiajgcym, zostanie on wykluczony z udziatu w postepowaniu.

7.2 W przypadku braku ktoregokolwiek z wymaganych oswiadczen, wykazéw lub dokumentow,
o ktérych mowa w pkt. 7.1 a, b lub w przypadku zatgczenia ich w niewtasciwej formie lub
niezgodnie z wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym, oferta wniesiona z takimi
wadami bedzie odrzucona.

7.3 Z tytutu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przystuguje Zzadne roszczenie wobec
Zamawiajgcego.

WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU

POTWIERDZENIA SPEENIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

8.1 Wykaz dokumentéw wymaganych przez Zamawiajgcego potwierdzajacych spetnianie
warunkéw udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w pkt. 7 Zapytania Ofertowego,
obejmuje ponizej zdefiniowane w pkt 8.2-8.3.

8.2 W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu
dotyczgcego Akredytacji Ministerstwa Rozwoju dla osrodkdéw innowacji swiadczacych ustugi
proinnowacyjne (pkt. 7.1. a), Wykonawca przystepujacy do postepowania zobowigzany jest
dotgczy¢ do swojej oferty:

- potwierdzenie wpisu na liste Instytucji Otoczenia Biznesu akredytowanych przez
Ministerstwo Rozwoju w zakresie swiadczenie ustug proinnowacyjnych albo,

- zgtoszenie 0B do akredytacji przez Ministerstwo Rozwoju w zakresie $wiadczenia
ustug proinnowacyjnych wraz z potwierdzeniem wptywu zgtoszenia do
Ministerstwa Rozwoju.

8.3 W celu potwierdzenia spetniania przez Wykonawce warunku udziatu w postepowaniu
dotyczagcego powigzania kapitatowego Ilub osobowego (pkt. 7.1. b), Wykonawca
przystepujacy do postepowania zobowigzany jest dotgczy¢ do swojej oferty oswiadczenie o
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braku powigzan kapitatowych lub osobowych miedzy Wykonawcg, a Zamawiajgcym

(zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego). Oswiadczenie musi by¢ podpisane przez
osobe/osoby uprawniong(e) do reprezentacji Wykonawcy.

9. KRYTERIA WYBORU
9.1 Rozpatrywane bedg jedynie oferty spetniajgce warunki dopuszczajgce udziat w postepowaniu

okreslone w pkt. 7.

9.2 Kryteria wyboru ofert:

Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie kierowaé sie ponizszymi

kryteriami:
Kryterium Waga
Cena 50%
Kompleksowos¢ oferty 10%
Doswiadczenie 15%
Termin realizacji 5%
Dostosowanie oferty 10%
Wspodtpraca Wykonawcy z

. . 10%

jednostkg badawczo-rozwojowa

9.2.1 Punkty za kryterium CENA zostang obliczone wedtug nastepujgcego wzoru:

9.2.2

9.2.3

9.24

(cena oferty najtanszej/cena oferty badanej) x100 = liczba punktéw

Koncowy wynik powyzszego dziatania zostanie zaokraglony do dwdch miejsc po
przecinku. Maksymalna ilo$¢ punktéw w kryterium CENA = 100. Waga tego kryterium:
50%
Punkty za kryterium KOMPLEKSOWOSC OFERTY zostang obliczone wedtug nastepujacego
schematu:
= oferta zawierajgca petny zakres realizacji Zapytania ofertowego = 100pkt
= oferta zawierajgca czeSciowy zakres realizacji Zapytania ofertowego = 0 pkt
Maksymalna ilo$¢ punktéw w kryterium KOMPLEKSOWOSC OFERTY = 100. Waga tego
kryterium: 10%.
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegétowych informacji zawartych w
formularzu ofertowym.
Punkty za kryterium DOSWIADCZENIE zostang obliczone wedtug nastepujgcego
schematu:

= co najmniej 10 letnia dziatalno$¢ firmy (obejmujaca wykonanie minimum 25 ustug

doradczych i/lub wsparcia w zakresie innowacji) — 100 pkt

= dziatalnosc¢ firmy ponizej 10 lat — 0 pkt
Maksymalna ilo$¢ punktéw w kryterium DOSWIADCZENIE = 100. Waga tego kryterium:
15%.
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegdétowych informacji zawartych w
formularzu ofertowym.
Punkty za kryterium TERMIN REALIZACJI zostang obliczone wedtug nastepujgcego
schematu:

= termin realizacji do 31.10.2017 r. — 100 pkt
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= termin realizacji pdzniej niz 31.10.2017 r. — 0 pkt
Maksymalna ilos¢ punktéw w kryterium TERMIN REALIZACJI = 100. Waga tego kryterium:
5%.
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegdétowych informacji zawartych w
formularzu ofertowym.
9.2.5 Punkty za kryterium DOSTOSOWANIE UStUGI zostang obliczone wedtug nastepujacego
schematu:
= Najbardziej dostosowana oferta - 100 pkt
= Najmniej dostosowana oferta - O pkt
Maksymalna ilos¢ punktéw w kryterium DOSTOSOWANIE UStUGI = 100. Waga tego
kryterium: 10%.
9.2.6 Punkty za kryterium WSPOtPRACA WYKONAWCY Z JEDNOSTKA BADAWCZO-
ROZWOJOWA zostang obliczone wedtug nastepujgcego schematu:
= 5 JBR i wiecej— 100 pkt
= 1-4 JBR - 50 pkt
= Brak wspotpracy — 0 pkt
Maksymalna iloé¢ punktéw w kryterium WSPOtPRACA WYKONAWCY Z JEDNOSTKA
BADAWCZO-ROZWOJOWA = 100. Waga tego kryterium: 10%.
Kryterium zostanie zweryfikowane na podstawie szczegdétowych informacji zawartych w
formularzu ofertowym.
9.2.7 Suma punktéw bedzie liczona wedtug wzoru:
0 =50%*C+ 10%*K + 15%*D + 5%*T + 10%*DU + 10%*W
O =faczna cena punktowa
C = punkty za cene oferty
K = punkty za kompleksowos¢ oferty
D = punkty za doswiadczenie
T = punkty za termin realizacji
DU = punkty za dostosowanie ustugi
W = punkty za wspodtprace z jednostkg badawczo-rozwojowa

10. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT
10.1 Wymagania podstawowe:

- Oferta powinna by¢ sporzagdzona na druku FORMULARZ OFERTY (Zatacznik nr 1).

- Oferte nalezy sporzadzi¢ w sposdb czytelny i przejrzysty, w formie pisemnej.

- Oferent ponosi wszelkie koszty zwigzane z opracowaniem i ztozeniem oferty,
niezaleznie od wyniku postepowania.

- Do oferty muszg by¢ zatagczone wszystkie dokumenty wymagane odpowiednimi
postanowieniami Zapytania Ofertowego oraz przedstawionymi przez Zamawiajgcego
wzorami, a w szczegélnosci oferty muszg zawiera¢ wszystkie informacje i dane, o
ktorych mowa w pkt. 7 i 8 Zapytania Ofertowego.

- Oferta powinna by¢ wazna, co najmniej 30 dni od dnia jej wystawienia.

- Nie dopuszcza sie sktadania ofert wariantowych.

- Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert cze$ciowych. Zamodwienie nie
jest podzielone na czesci, w zwigzku z tym oferta musi obejmowac catos¢ przedmiotu
zamowienia.
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- Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte (tylko z jedng ostateczng ceng); ztozenie przez
Wykonawce wiecej niz jednej oferty lub oferty zawierajacej rozwigzania
alternatywne lub wariantowe (w tym tzw. oferty wariantowej), a takie nie
wypetnienie specyfikacji w zakresie wskazanym we wzorze formularza ofertowego —
spowoduje odrzucenie wszystkich ofert ztozonych przez tego Wykonawce.

10.2 Cena oferty powinna by¢ podana w polskich ztotych (PLN) i musi zawiera¢ cene netto oraz
brutto. Cena okreslona w ofercie powinna zawiera¢ petny koszt dla Zamawiajgcego.

10.3 Tryb udzielania wyjasnien do oferty. Kazdy Oferent ma prawo zwrdcié sie w formie pisemnej
za posrednictwem poczty elektronicznej do Zamawiajgcego z prosbg o wyjasnienie tresci
przedmiotowego Zapytania Ofertowego. Osobg uprawniong do kontaktéw w sprawie
zapytania ofertowego jest Marek Jazwinski, e-mail: marek.jazwinski@jtw.com.pl.

10.4 Oferta musi by¢ oznaczona, co do nazwy i adresu Wykonawcy oraz podpisana przez
Wykonawce (wskazane, by byta rowniez opieczetowana pieczecia firmowa), tj. przez osobe
uprawniong do reprezentowania Wykonawcy. Przez osobe uprawniong nalezy rozumiec
odpowiednio:

a. Osobe (z zastrzezeniem zapisOw o reprezentacji tacznej, jezeli dotyczy), ktéra zgodnie
z aktem rejestracyjnym, wymaganiami ustawowym i oraz odpowiednimi przepisami
jest uprawniona do reprezentowania Wykonawcy, w obrocie gospodarczym;

b. Petnomocnika lub petnomocnikéw Wykonawcy, ktérym petnomocnictwa udzielita(y)
osoba(y), o ktdrej(ych) mowa w 10.4.a). Petnomocnictwo (kopia potwierdzona za
zgodnos¢ z oryginatem) musi zostac zatgczona do oferty.

11. TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY
11.1 Termin ztozenia oferty uptywa w dniu 31.01.2017 r. o godzinie 18.00.
11.2 Miejsce oraz termin sktadania ofert: Oferte nalezy ztozy¢ osobiscie lub za posrednictwem
poczty albo kuriera w siedzibie JTW Sp. z 0.0., w zamknietej kopercie zawierajgcg dopisek:
,Oferta na $wiadczenie ustug proinnowacyjnych w ramach dziatania 2.3.1 PO IR” oraz
oznaczenie Wykonawcy wraz z podaniem jego adresu korespondencyjnego.
11.3 Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

12. INFORMACIJA O UPUBLICZNIENIU ORAZ WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY
12.1 Informacja o niniejszym zapytaniu zamieszczona zostata na stronie internetowej firmy JTW
pod adresem http://www.jtw.com.pl.

12.2 Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie przestana pocztg elektroniczng na
podane adresy Oferentéw biorgcych udziat w postepowaniu.
12.3 Zamawiajacy sporzadzi pisemny protokdt z wyboru najkorzystniejszej oferty.

13. SPOSOB UZYSKANIA INFORMACII DOTYCZACYCH PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
Szczegbétowe informacje dotyczace przedmiotu zamdwienia mozna uzyskac za posrednictwem
poczty elektronicznej. Osoba upowazniona do udzielenia informacji o postepowaniu — Marek
Jazwinski, e-mail: marek.jazwinski@jtw.com.pl.

14. ZAtACZNIKI DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
14.1Zatacznik nr 1 — Formularz ofertowy
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